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بندي گزارش برگزاري كارگاه آموزشي تخصصي بسته

هاي آنصادراتي خرما و فراورده  
)جترو(با همكاري سازمان تجارت خارجي ژاپن   

1393اسفندماه  6الي 2  
 
 
 
 

 كارشناسان گروه بسته بندي: تهيه و تنظيم
 شيوا كي منش -ماهرو مسعودي

1394 ارديبهشت   
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  هاي آنبندي صادراتي خرما و فراوردهبستهكارگاه آموزشي 

به ) جترو(سازمان توسعه تجارت ايران با سازمان تجارت خارجي ژاپن فيمابين هاي مشترك همكاريروند  ادامهدر 

صـادراتي خرمـا و   بنـدي  بسـته تخصصي كارگاه آموزشي «بندي كالاهاي صادراتي، بسته ارتقاء سطح كيفيجهت 

واقـع در   سـاختمان رفـاهي   14 شـماره  و اتاق محل سالن سبزدر  2/12/1393در روز شنبه مورخ  »هاي آنفراورده

 5طي » هيروتاكا ساساكيپروفسور «گيري از استاد مدعو از كشور ژاپن جناب آقاي بهره المللي تهران با نمايشگاه بين

 . برگزار گرديد 15:30صبح تا ساعت  8:30از ساعت  روز 

      در حـوزه   متخصص بسته بنـدي بـين المللـي    انتقال دانش و تجربياتكه با هدف  روزه پنج آموزشي در اين كارگاه
برداشـت و انبـارداري    -بررسـي وضـعيت توليـد    ،به توليد كنندگان و صادركنندگان كشـور  محصول خرمابسته بندي 

-بسـته وضـعيت  بهبـود  نقاط قوت و ضعف بسته بندي محصول خرما، ارايه روش هايي جهت  شناساييمحصول خرما، 

اسـاتيد  نفـر از   26برگزار گرديد تعداد ، بررسي سلايق مشتريان و مصرف كنندگان محصول خرما محصول خرما بندي 
فعاليت  خرمامحصول بندي هاي توليد و بستههاي بخش خصوصي كه در زمينه مديران شركتكارشناسان و دانشگاهي، 

 . حضور داشتندبندي طراحان و توليد كنندگان بسته همچنيند و ننماي مي
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استاد ضمن خوشامدگويي به تجارت ايران  سازمان توسعههاي مديركل دفتر امور بنگاه، سركار خانم توانادر ابتدا 
همكاريهاي مشترك اين سازمان با درخصوص روند شركت كنندگان اين دوره آموزشي مدعو، نمايندگان جترو و 

 و سمينارهاي ميلادي تا كنون در جهت برگزاري كارگاه ها 2010كه از  سال ) جترو(سازمان تجارت خارجي ژاپن
تانهاي خراسان رضوي و يزد ادامه داشته است در شهر تهران و اس تخصصي بسته بندي با رويكرد صادرات -آموزشي

دوره چهارمين دوره آموزشي مشترك سازمان توسعه تجارت اين  ايشان در ادامه عنوان نمودند. مطالبي بيان نمودند 
 دورهاين كه در مي باشد بندي مواد غذايي در زمينه ارتقاء دانش بسته )جترو(سازمان تجارت خارجي ژاپن ايران با 

ن است نتايج حاصل از اي كه اميد پرداخته مي شودهاي آن بندي خرما و فراوردهاختصاصاً به بررسي مشكلات بسته

 .بندي صنعت خرماي كشور موثر و مفيد واقع گرددكارگاه آموزشي در توسعه و بهبود بسته

الاهاي ايراني به بازار كشورهاي بسته بندي مناسب صادراتي را يكي از چالش هاي مهم در ورود كسركار خانم توانا 
هدف بيان نموده و ضمن اشاره به اين موضوع كه اگر چه طي سالهاي گذشته گامهاي خوبي در جهت توسعه و تقويت 
بسته بندي در كشور برداشته شده است، اما به دليل سرعت تغييرات تكنولوژيك و تحولات سريع در حوزه بسته بندي، 

دگان كشور براي حفظ و توسعه بازارهاي صادراتي مي بايد توجه دائمي به بهبود و ارتقاء توليد كنندگان و صادركنن

 . بسته بندي محصولات و كالاهاي صادراتي خود داشته باشند
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 معرفي استاد مدعو از ژاپن

 

 :هيروتاكا ساساكيپروفسور جناب آقاي 

  التحصيل در رشته شيميفارغ ۰
  كشور ژاپن SEIEIمدرس دانشگاه  ۰
 ژاپن بندي مشاور فني موسسه بسته ۰
و موسسه  هادر دانشگاهغذايي  محصولاتبندي در زمينه بستهتحقيق و فعاليت سابقه چهل سال  داراي بيش از ۰

 ژاپنبندي  بسته
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 15:30لغايـت  صـبح   8:30از سـاعت    خرما بنديتخصصي بسته آموزشيكارگاه    2/12/1393شنبه مورخ  :روز اول

تئوري در رابطه  جناب آقاي پروفسور ساساكي بصورتو  گرديد محل سالن سبز ساختمان رفاهي برگزار در بعدازظهر

بنـدي خرمـا، هـدف از پـروژه پشـتيباني      هاي اصلاح و بهبود محصولات بستهبا اهداف آموزش و شرح روش

نـوع  (بندي فعلـي خرمـا   بندي مواد غذايي، شناسايي چالشهاي مربوط به بستهتوسعه صنعتي فناوري بسته

اسـتاد  و بازديد صورت پـذيرفت   )هايپراستار و پالاديوم(دو مركز تجاري در ادامه از  . مطالبي را عنوان نمودند) تازه

  :كنندگان ارائه نمودند شركتشرح ذيل به به نكاتي را  در بازديد مدنظر قرار گيرد، بايستميكه  موارديخصوص در

 

 مشكلي وجود دارد يا خير؟ خرما برداشت محصول آيا از نظر علمي توليد و ۰
، آيا محصول از نظـر  )مانند سايه يا آفتاب زياد(آيد بوجود مي خرما گاهي اوقات تغييرات شيميايي در محصول ۰

 شيميايي سالم است؟

 بيني مشكلي وجود دارد يا خير؟ها و موجودات ذرهاز نظر ميكروارگانيسم ۰
 شرايطي داشته باشد؟نگهداري در انبار بايستي چه  ۰
 آيا مسائل فيزيكي مانند ضربه درنظر گرفته شده است؟ ۰
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و استاد و برگزار  بعدازظهر 15:30صبح لغايت  8:30كارگاه آموزشي از ساعت  3/12/1393يكشنبه مورخ  :روز دوم

به مطالبي  پرداخته و هاي خرماي موجود در هايپراستار و پالاديوم به تبادل نظربنديبسته درخصوصكنندگان شركت

  :نمودندارائه شرح ذيل 

 .تنها سه نوع خرما در فروشگاه ارائه شده بود ۰
 .بندي مقوايي داشتندتمامي خرماهاي مضافتي ارائه شده در فروشگاه بجزء يك مورد بسته ۰
مرحله ست كه در آنكه به مفهوم درج گرديده بود  »قبل از مصرف شستشو گردد« عبارتها بنديروي بسته ۰

 .شودشستشو انجام نمي ،بندي خرمافراوري و بسته

 .قيمتها تقريباً در يك رنج قرار داشتند ۰
بندي التفاوت هزينه بستهمابه(گرمي  450گرمي بودند و جعبه پلاستيكي  700و  600هاي مقوايي وزن جعبه ۰

 )گرم كاستي وزن محصول است 15معادل 

عليرغم  درخصوص جعبه پلاستيكي كنكسال بيان شده بود وليمحصولات ارائه شده ي تماميتاريخ مصرف  ۰
 .شده بود درجيكسال و نيم  نداشتن تزريق گاز و سيل مناسب

 .بودندتاريخ انقضاء  فاقد هابرخي از بسته ۰
ها در مجاورت با ها لمينت نشده بودند كه باعث گرديده بود اطلاعات درج شده روي جعبهاز جعبه برخي ۰

 .ناخوانا گرددرطوبت يخچال 

قيد نشده  )و يك شركت كه عنوان خرماي زاهدي نوشته بود(بجزء در نوع مضافتي  ،ها نوع خرماروي بستهبر  ۰
 .بود

 )بندي كه تزريق گاز داشتدرخصوص بسته. (كننده درج نشده بودتزريق گاز در اطلاعات مصرف ۰
 .چروك بودند) سيل(ها درزبندي درب ۰
 .انتخاب نشده بودند بندي بدرستيهاي بستهلايه ۰
 .ندبرخي از خرماهاي مضافتي در يخچال نگهداري شده و برخي در خارج از يخچال قرار داشت ۰
 .ندشدند شكرك زده بودهاي خرماي مضافتي كه در خارج از يخچال نگهداري مياز بسته بعضي ۰
 )گرافيك نامناسب( .رسيدغير واقعي بنظر مي ،هاهاي درج شده از خرما بر روي بستهعكس ۰
مشكل ها ايجاد در كنار سبزيها چيده شده بودند كه از نظر ميكروارگانيسم ي فروشگاههاخرما در قفسه ۰

 .نمايد مي

  .استفاده شده بود )شيء خارجي(بندي برخي از خرماها از منگنهدر بسته ۰
 

تا در بخش كارگاهي  گرديدبندي گروه )Dو  C ,B ,Aهاي گروه( كنندگان در چهار گروه شش نفرشركت در ادامه
در اختيار هر گروه قرار گرفت  بندي خرماسه نمونه بسته و سپس بندي خرما بپردازندهاي بستهبه بحث و بررسي شيوه

 .مورد بررسي و ارزيابي گيرندها بستهتا 
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مطابق  برگزار و بعدازظهر 3015:صبح لغايت  8:30كارگاه آموزشي از ساعت  4/12/1393دوشنبه مورخ  :روز سوم

نقطه پرداختند و بندي ارائه شده به بررسي و تحليل سه نمونه بستهبازديدها هر گروه با استفاده از ابزارها ، آمار و ارقام 

 :نمودندارائه به شرح ذيل هاي خود را نظرات و ديدگاه

 : اولنمونه  –خرما  بندي بسته

 

 :نكات منفي
 بندي نامناسبسيل ۰

 ناخوانا بودن فونت مورد استفاده ۰
 نداشتن تاريخ توليد ۰
 كامل نبودن اطلاعات محصول به زبان فارسي ۰
 غلط بودن اطلاعات بخش انگليسي محصول ۰
 ت محصولينداشتن امكان رو ۰
 هااشتباه بودن جهت فلوت ۰
 نامناسب بودن لفاف پلاستيكي بكار رفته ۰

 رساني اطلاع لحاظاز بندي كننده بودن بستهغيرقابل اعتماد و گمراه ۰
 كارتن مورد استفاده  بودن بازيافتي ۰

 كننده با محصولتماس مستقيم مصرفامكان  ۰

 
 :نكات مثبت

 جويي در فضاصرفه ۰
 طراحي و گرافيك خوب ۰
 استفاده از چسب بجاي منگنه ۰
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 : مدو نمونه -خرمابندي  بسته

 
 

 :نكات منفي
 استحكام نامناسب جعبه ۰
 خط برش نامناسب ۰
 تجارينداشتن نام  ۰
 ديده نشدن خواص محصول در نگاه اول ۰
 بكار رفته» صد در صد طبيعي«زائد بود واژه  ۰
 غلط املايي در بخش انگليسي ۰

 .بندي استكه نشاندهنده ضعف بسته» در كنار مواد بودار نگهداري نشود«درج عبارت  ۰
 تماس مستقيم محصول با كارتن ۰

 :نكات مثبت

 سازي گرافيكيبرجسته ۰
 بنديفيلم روي بسته ۰
 مناسب بودن جهت مصارف پذيرايي ۰
 كيفيت ارائه خوب ۰
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 : سوم يبسته خرما

 
 :نكات منفي

 

 نداشتن استاندارد و تاييديه وزارت بهداشت ۰
 استفاده از منگنه به عنوان جسم خارجي  ۰
 كنندهتماس محصول با مصرف ۰
 رساني اشتباهاطلاع ۰
 طراحي و گرافيك بد و مبهم ۰

 ساختار نامناسب ۰

 :نكات مثبت
 نوستالژي بودن ۰

 
بندي تري نسبت به دو بستهبندي دوم از كيفيت مناسببندي ارائه شده، بستهبا توجه به مقايسه سه بسته :نتيجه

 .ديگر برخوردار است
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كنندگان را به چهار گروه تقسيم كردند تا در باقيمانده روزهاي كارگاه آموزشي كليه شركت ساساكي در ادامه استاد
ها موظف شدند تا در گروهي بر روي موضوعات كار و پروژه عملي خود را انجام و ارايه نمايند، هر يك از گروهبطور 

هاي قابل رقابت در عرضه محصول، سليقه هاي بازار، شناسايي مشتري، نيازسنجي مشتري، قيمتادامه با انجام تحليل
هاي نحوه ارائه پيشنهادات و طرح .ان پروژه عملي ارايه نمايندبندي پيشنهادي خود را تهيه و به عنوو نياز مشتري بسته

 :باشدميبندي خرما كه بايستي توسط هر گروه ارائه گردد به شرح بسته
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Aگروه 
 : .........................................شركت

 استحكام و بهسازي ظرف خرما
 :..........................نام مدير

 :اعضاء گروه
.......................... 
.......................... 
.......................... 
.......................... 
.......................... 

 
 ..........................پيشنهاد شركت 

 
 :طرح زير 3خلاصه و چكيده  -1
 

 
 
 
 
 

 PET-PE-EVOH 

ريزيقالب  

 

طرز بيرون 

 آوردن خرما

 

 اكسيژن

 ضخامت

 مواد اوليه
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 :طرح 3طرز فكر مبناي هر يك از  -2
 

 

 
 : 2طرح

 
1- ................... 
2-................... 
3-................... 
4-................... 

5-................... 

 

 : 1طرح
 

1- ................... 
2-................... 
3-................... 
4-................... 

5-................... 

 

 : 3طرح
 

1- ................... 
2-................... 
3-................... 
4-................... 

5-................... 

 

 ):تسريع و پيشبرد ايجاد تمايز در كالا(طرح  3سيستم پيشرفت  -3

 :دليل
1-..................... 
2-...................... 
3-..................... 
4-..................... 
5-..................... 
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 :ريزيبرنامه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :موارد ديگر ضروري
 PATپروانه  -1
 GDطرح گرافيكي  -2

    
   
  

  

 

 ساخت آزمايشي

 تجزيه و تحليل

 ارزيابي

 آزمايش حفظ و نگهداري

 توليد واقعي
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در  برگزار و بعدازظهر 3015:صبح لغايت  8:30كارگاه آموزشي از ساعت 5/12/1393شنبه مورخ سه :روز چهارم

بندي ژاپني موجود پرداختند و سپس بستههاي نمونهدرخصوص ارائه توضيحاتي  به استاد ساساكي نوبت صبح

 .را ارائه نمودندخود هاي ساخته شده بنديهاي طراحي و نمونه بسته نمونه Dو  Bهاي  گروه

 

 

كنندگان به ارايه پروژه عملي خود، شرح فعاليتها و دو گروه از چهار گروه تشكيل شده از شركتظهر زبعدادر نوبت 
بندي موردنظر بندي طراحي شده و نمونه ساخته شده از بستههاي انجام شده، تحليل نتايج حاصله، بستهبررسي

 .باشدها به پيوست ميپرداختند كه گزارش عملكرد مبسوط هر يك از گروه

 .را براي ارايه در بازار داخلي طراحي كردند بندي ويژه ورزشكارانبستهبا توجه به تحليل بازار اين گروه نوع  :D گروه

 )Dگزارش گروه  -4پيوست (
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  :شامل ويژگيهاي ارائه شده

 محصول بمب انرژي :دنام برن -
 جهت مصرف روزانه يك ورزشكار بندي انفراديبسته -
 گرم 100:  شدهوزن بسته ارائه  -
 عدد 15 : تعداد خرماي ارائه شده در بسته -
 خرماي ربي : نوع محصول -
 )هسته گيري خرما( نداشتن هسته -توجه به چسبندگي خرما -
 )از لحاظ مالي( Bو  Aهاي هدف انتخاب گروه -
 بر روي قند و املاح معدني خرما تاكيد و تبليغ -
 بازارهاي ايستاده موجود در پاكت :بندينوع بسته -
 ميكرون 95با ضخامت   PE-PS:بنديبسته جنس -
 دار زيپ :درب پاكت -
 زا در طراحي و گرافيكاستفاده از رنگهاي انرژي -
 هاي ورزشيفروشگاه : محل فروش -
 )تومان 500( مناسب قيمت تمام شده -
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براي ارايه در بازار داخلي طراحي را در مجالس  پذيراييبندي ويژه بستهبا توجه به تحليل بازار اين گروه نوع  :Bگروه 

 )Bگزارش گروه  -2پيوست ( .كردند

 
 

 :شامل ويژگيهاي ارائه شده
 Persian date :نام برند انتخابي -
 نخل خرما :طرح انتخابي -
 بندي خشابيبسته :نوع ساختار -
 هاي بازار پسندبنديبسته :طراحي -
 بنديبستهدر پك پسته، پودر نارگيل  گردو، مغزمحصولات جانبي خرما همانند قابليت جانمايي  -
 با خرما  قند و شكلات ترغيب و جايگزيني -
 رعايت اصول بهداشتي -
 )چنگال(بندي وسيله پذيرايي در پك بسته تعبيه -
 قفسه اختصاصي جهت فروش -
 )درخت نخل(بندي از لحاظ گرافيكي طراحي قفسه فروش متناسب با بسته -
 )از لحاظ مالي( Bو  Aهاي هدف انتخاب گروه -
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برگزار و   بعدازظهر 3015:صبح لغايت  8:30كارگاه آموزشي از ساعت 6/12/1393مورخ  چهارشنبه :پنجمروز 

 .را ارائه نمودندخود هاي ساخته شده بنديهاي طراحي و نمونه بسته نمونه Cو  Aهاي  گروه

بندي صادراتي انفرادي همراه با بسته و هابچه ويژهصادراتي بندي بسته دو نوعتوجه به تحليل بازار اين گروه  :Cگروه 

 )Cگزارش گروه  -3پيوست ( .را براي ارايه در بازار طراحي كردند چاي
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  :شامل ويژگيهاي ارائه شده

 كنندگانبندي متناسب با سن مصرفطراحي بسته -

 خرما با روكش شكلات جهت كودكان -

 بازياسبابطراحي بسته ويژه كودكان به شكل  -

 )ايجاد فرهنگ مصرف خرما در خارج از كشور(طراحي پك مخصوص رستورانها جهت مصرف همراه چاي  -

 لاستفاده از تزريق گاز جهت حفظ و نگهداري محصو -

 Food on the go ،بندي انفرادي جهت استفاده در ادارات، كوهنوردان، رانندگان تاكسيتوجه به بسته -
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را براي ارايه در بازار طراحي  standupبسته  -بازار داخلبندي ويژه بستهتوجه به تحليل بازار اين گروه نوع  :Aگروه 

 )Aگزارش گروه  -1پيوست ( .كردند

  :شامل ويژگيهاي ارائه شده

 خريد محصول از كشاورز روي درخت -

 بهداشتي كردن محصول -

 بنديسورت كردن محصول و درجه -

 هزينه انبارداري كمتر -

 standupاستفاده از ظروف  -

 تزريق گازهاي خنثي -

 استفاده از جاذب اكسيژن -

 بنديشفافيت بسته -

 ن محصولپنجره جهت ديده شد -

 رد جهت قرار گرفتن در قفسه فروشپانچ ب -

 قفسه فروش اختصاصي -
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 :بنديجمع

 :گرديدبندي توسط استاد ساساكي به شرح ذيل جمع در اين دوره آموزشي، سپس مطالب ارائه شده

 :مديريت مواد خام

 اجسام خارجي ۰

 ميكروارگانيسم ۰
 ضدگي ۰
 خشكي ۰
 رطوبت ۰

فعاليت بندي بسته زمينهدر  افرادي كهتوسط تمامي و محل كاشت و برداشت محصول  بررسي و ارزيابي مواد خام
در ...) لامسه و  -بويايي(چهار آيتم سموم شيميايي، مواد بيولوژيكي، مواد فيزيكي و حواس . نمايند ضروري استمي

. نيز بايستي در طراحي مدنظر باشند.. هاي نور، دما، رطوبت، ضربه و بندي بايستي مورد توجه قرار گيرد و نيز آيتمبسته
زيست و طبيعت خاطر مشتري، محيطمساله بهداشت، ايمني، آسايش. اولين مرحله بهبود، تقويت كيفيت محصول است

 . بايستي مدنظر قرار گيرد

بهتر است از سفره ... ها، ورود اجسام خارجي، ضدگي و مان برداشت محصول جهت جلوگيري از ورود ميكروبدر ز
 .در زير درخت استفاده شود پلاستيكي يا كيسه

 :شستشو

ثانيه خرماها شستشو گردد سپس مرحله خشك كردن با هواي گرم  20تا  10گراد درجه سانتي 100با حرارت آب 

اگر شستشو خوب باشد ولي هوادهي مناسب انجام نشود . است) هوادهي سرد(سازي و بعد خنك است) هوادهي گرم(

 .كيفيت محصول نامناسب خواهد بود

 :بازرسي محصول

 اندازه ۰
 وزن ۰
 رنگ ۰
 سختي ۰
 اجسام خارجي ۰
 ضدگي ۰
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از دوربين و نيز از نيروي انساني همزمان  بايستي ...جهت بازرسي از لحاظ وزن، سختي، اندازه، اجسام خارجي و 

 . استفاده شود

 :سورتينگ

بندي خرما و محصولات درجه سه محصولات درجه يك و دو جهت بسته. گرددبندي سورت و درجهمحصول بايستي 

 .استفاده گردند...) سركه خرما، شيره خرما و (براي صنايع تبديلي خرما 

 :نگهداري در انبار

بهتر است از بسته پلاستيكي . احتمال آلودگي محصول در انبار وجود دارد. مرحله بعد حفظ و نگهداري در انبار است
براي تزريق و افزايش  CO2از گاز نيتروژن يا . سيل شده انفرادي همراه با جاذب اكسيژن جهت خرما استفاده شود

 .مدت نگهداري استفاده گردد

 :چك ليست

  درجه رسيدگي ۰
 مقدار قند ۰
 رطوبتمقدار  ۰
 رنگ ۰
 وزن ۰
 اندازه ۰
 تركيب مواد تشكيل دهنده ۰
 سختيميزان  ۰
 ميكروارگانيسم ۰

 رطوبت اضافي ۰
 ضربديدگي ۰
 دما ۰
 مواد ضدعفوني كنندهباقيمانده  ۰
 اسيديته ۰
 اجسام خارجي ۰

 .مشخص شودها مربوط به هر يك از آيتم استاندارد موارد ذكر شده بايستي به دقت بررسي گردند و بازه
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 :بنديساختار بسته

تزريق گاز مناسب  .بايستي مورد بررسي قرار گيردبندي در ساخت بسته PEيا  PET,EVOHاستفاده از مواد 

)N2, CO2 عامل دي اكسيد شدن در نظر قرار گيرد. يا ساير گازها مورد بررسي قرار گيرد . 

حاوي هاي انفرادي در بسته مادر قرار گيرد و بسته مادر نيز بسته. باز كردن بسته بايستي راحت و آسان باشد طرز
 .جاذب اكسيژن باشد

 :امنيتتست 

 گاز ۰
 دما ۰
 آنزيم ۰
 درجه رسيدگي ۰
 رطوبت ۰
 ارزيابي حسي ۰
 نور ۰
 رنگ ۰
 دوره زماني ۰
 )فشار -سقوط -ارتعاش(تست ضربه  ۰
 تخريب اجبار ۰

 ساير موارد ۰

 

 :گرافيك

توانيد از بندي ميبراي طراحي گرافيكي بسته .بپردازيد به ظاهر زيبا و جذاب آنهاي صادراتي درخصوص بسته

 .تاريخ كهن ايران بهره ببريد

 :هاي خرمافراورده

توانيد خرما را بصورت كمپوت و كنسرو ارائه دهيد، در كمپوت و كنسرو امكان وجود هاي خرما ميدر زمينه فراورده
هاي خرما خرما، سركه خرما، شيره خرما از جمله ساير فراوردهسس، شربت . ها وجود نداردبيني و آنزيمموجودات ذره

 .اليت نماييدعتوانيد در زمينه آنها فهستند كه مي
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 پرسش و پاسخ 

كنندگان در اين كارگاه و شركت ساساكيكارگاه آموزشي، جلسه پرسش و پاسخ توسط استاد  پنجمروز در پايان 
 ، پاسخخرما و ساير خشكباربندي توليدكنندگان و صادركنندگان در زمينه بستهصورت پذيرفت كه به سوالات آموزشي 
 . داده شد
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 ارزيابي كارگاه آموزشي بر اساس نظرات شركت كنندگان 

پنجم كارگاه آموزشي، فرم نظر سنجي از سوي سازمان توسعه تجارت ايران درخصوص ارزيابي پيرامون در روز 
 : برگزاري كارگاه به شركت كنندگان ارائه گرديد كه جمع بندي هر يك از سوالات به شرح ذيل مي باشد

به ويژه خرما ( غذايي  اين كارگاه آموزشي براي افزايش دانش و مهارت شما در رابطه با بسته بندي محصولات )1

 تا چه اندازه مفيد بوده است؟) و فرآورده هاي آن 

 0       خيلي كم 0 كم  %25 متوسط %45 زياد %30 بسيار زياد

 تا چه اندازه مطالب ارايه شده در اين كارگاه به بهبود بسته بندي شركت شما براي صادرات كمك مي نمايد؟ )2
 0 بسيار ضعيف  %5 ضعيف  %5 متوسط %65 مفيد %25 بسيار مفيد

 مطالب ارايه شده در اين كارگاه آموزشي را چگونه ارزيابي مي كنيد؟ )3
 0  خيلي ضعيف 0 ضعيف %15 متوسط %60 خوب  %25 بسيار خوب

 اين كارگاه را چگونه ارزيابي مي كنيد؟) روزه  5( مدت زمان برگزاري  )4
 %5   كوتاه است %50 خوب است %45 طولاني است

 مطالب توسط استاد مدعو از ژاپن را چگونه ارزيابي مي كنيد؟ارايه  )5
 0 ضعيف  %30 متوسط %35 وب خ %25             عالي 

 ترجمه و انتقال مطالب را چگونه ارزيابي مي كنيد؟  )6
 %70   خوب  %30 متوسط  0 ضعيف    روز اول 
 %70   خوب  %30 متوسط  0 ضعيف    روز دوم 

 %65   خوب  %35 وسط مت 0 ضعيف    روز سوم 
 %60   خوب  %40 متوسط  0 ضعيف   روز چهارم 
 %65   خوب  %35 متوسط  0 ضعيف   روز پنجم 

 
 جزوه آموزشي ارايه شده در اين كارگاه آموزشي را چگونه ارزيابي مي كنيد؟  )7

 %5  ضعيف  %30 متوسط  %45 خوب   %20 عالي 
 آموزشي چيست؟ نظر كلي شما درخصوص تداوم اينگونه دوره هاي )8

 %85      تداوم آن بسيار ضروري است
 %5                     نياز به ادامه نيست 

 %10                              نظري ندارم 
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 پيشنهاد شما درخصوص موضوعاتي كه مي تواند در كارگاه هاي آتي براي بسته بندي در نظر گرفته شود؟ )9

بازديد از كارخانجات  –آموزش تخصصي درخصوص بسته بندي صنايع دستي : عمده نظر شركت كنندگان شامل
بهره گيري از اساتيد ديگر كشورها در كارگاههاي  –فرآوري و بسته بندي خرما و همچنين مناطق توليد محصول خرما 

برگزاري كارگاه هاي آموزشي بسته بندي براي محصولات آسيب پذير مانند صنايع دستي ، خشكبار و  -آموزشي آتي
برگزاري كارگاه آموزشي بسته  -آموزش و شناخت مواد و متريال بسته بندي هاي سلولزي، پلاستيكي –مواد غذايي 

برگزاري كارگاه آموزشي بسته  -ه، رب گوجه فرنگي و پوره هاي ميوه، ميوه و سبزيجات تازه و منجمدبندي آب ميو
 بندي شيريني و شكلات و سوهان 

 

فعاليت هاي انجام شده توسط سازمان توسعه تجارت ايران درخصوص بسته بندي را چگونه ارزيابي مي  )10
 كنيد؟ 

 0  ضعيف  %25 متوسط  %55 خوب   %20 عالي 

 

 

 عالي 

23% 

 خوب  

50% 

 متوسط  

22% 

 ضعيف  

5% 

نمودار ارزيابي كارگاه آموزشي بسته بندي خرما و  

 فرآورده هاي آن  
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 :1پيوست 

 Aگزارش گروه 

 

 )A گروه(بندي خرما پروژه طراحي بسته
 ساساكي: استاد

 رادداودي زهرا، رهنما زهرا، محمودي محمود، بابايي رضا :گروه اعضاي
 محمودي محمود :رييس گروه
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 :گرفت در اين گروه روند كاري براي طراحي بسته بندي خرما در كارگاه آموزشي جترو به شرح زير صورت

 فرايند عارضه يابي و راه حل يابي فردي .1
پس از مشاركت كلي و در ميان گذاشتن ديدگاه ها اهم مواردي كه نياز به توجه داشت به اين شرح دسته  .2

 فروش |نگهداري و حمل    |طراحي گرافيك    |ساختار    |مشتري  |توليد و فراوري : بندي شد

 سازيبررسي راهكار هاي ارايه شده و خلاصه  .3

 نصب استيكر ها .4

 بررسي و ارايه راهكار ايده ها و نظرات ايده آل .5

 انتخاب بسته بندي ايده آل .6

 بسته هاي مطرح شده)visualize(طراحي و ويژوآلايز  .7

 

پس از بررسي بسته بندي خرماهاي موجود در بازار و نمونه هاي مورد بحث در كارگاه بطور كلي عارضه هايي كه در 

 :وجود داشت مطابق جدول زير دسته بندي و نهايي سازي شدمورد اين بسته ها 
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 ايده آل راهكار عارضه 
توليد و 
 فراوري

غير بهداشتي بودن  •
 محصول

 عدم شستشو •
 پركردن دستي •
 سورت نشدن •

استفاده از ماشين آلات  •
شستشو، ضد عفوني و خشك 

 كن به صورت همزمان
تفكيك كيفيت محصول در بسته  •

 1درجه بندي به صورت خرماي 
 در بسته بندي شكيل

براي روكش دار  2خرماي درجه  •
 شدن و مغز دار كردن

اسفاده از خرماي درجه سه  •
براي توليد شيره و سركه خرما 

 ....و 
استفاده از جاذب اكسيژن و  •

 تزريق گاز

استفاده از ماشين  •
آلات شستشو، ضد 
 عفوني و خشك كن

 سورتينگ •
 جاذب اكسيژن •
 تزريق گاز •
 

 انتخاب قشر هدفعدم  • مشتري
نبود سايز بندي براي گروه  •

 هاي مختلف مخاطب

تحقيقات بازار و دسته بندي  •
 مخاطب

تفكيك بسته بندي ها به بخش  •
 هاي
 بسته بندي خانوار 
 بسته همراه 
 بسته هاي مناسبتي 
 فراورده هاي خرما 
 بسته هاي مصارف خاص  
 هديه و لاكچري 

نفره  4خانواده هاي  •
 نفره 2و 

توجه به قرار گيري عدم  • ساختار
 در شلف

دربندي نامناسب و امكان  •
 دستكاري در محصول

 استفاده از منگنه •
 كارتن مادر نامناسب •
  استفاده از فيلم شرينك  •

 نامناسب
لمنيت : ضعف در متريال •

نشدن مقوا و عدم استفاده 
 از راه صحيح فلوت

ري با استفاده از چجعبه لاك •
با سطح  PVCمقواي سخت يا 

محافظ داخلي يا شرينك 
 بيروني

ظروف ترموفرمينگ با درب  •
 سيل شده و غلاف مقوايي

سطل ، (ظروف پريفرم شده  •
 )قوطي مستطيل ، ليوان

وكيوم براي مصارف همراه و  •
 خرماي خشك با سيل مناسب

استفاده از مقواي ايندربورد و  •
ساختار قفلي و كيسه هاي 

 لايه زيپ دار و 3داخلي با پليمر 
 سيل شده

طراحي كارتن و جعبه حمل  •
 مناسب

 يا  PSظروف پليمر •
PE 

 پريفرمينگ •
با غلاف يا پوشش  •

بدنه و درب سيل 
 شده

 جعبه مادر •
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 ايده آل راهكار عارضه 
طراحي 
 گرافيك

 طراحي كليشه اي •
 عدم تحريك اشتها •
برخورد نادرست با  •

اطلاعات و عدم درج 
 مزاياي محصول

 بودنبدون هويت  •
ناديده گرفتن قشر هاي  •

 مخاطب
برد نادرست عناصر ركا •

 بصري
 رنگ •
 پلان بندي •
 تصوير •

توجه به كنتراست و پلان بندي  •
 در طراحي

عكاسي و تصوير سازي مناسب  •
 و اشتها برانگيز

طراحي هاي خاصيت محور،  •
 اشتها برانگيز، هويت محور

تفكيك طراحي بر مبناي قشر  •
 هدف در چند طرح پايه

آوت  اطلاعات و ليدرج  •
)layout( مناسب ، كاربرد ها و

موارد مصرف محصول و علائم 
 بهداشتي و استاندارد صحيح

طراحي با تكيه بر  •
تحريك اشتها و 

 خصوصيات محصول
ي فدرج اطلاعات كا •

 بر روي محصول
استفاده از عكاسي  •

 مناسب
توجه به كنتراست و  •

 پلان بندي
توجه به موقعيت  •

 شلف

نگهداري و 
 نقل حمل و

رطوبت و دماي نگهداري و  •
 حمل كنترل نشده است

ناديده گرفتن تنش در  •
 حمل

رعايت درجه حرارت، رطوبت در  •
كل مسير از توليد و برداشت تا 

 فروش نهايي

كنترل تنش، دما و  •
رطوبت در كل مسير 
 حمل و نقل و نگداري

بي توجهي به محل شلف  • فروش
 ها 

ناديده گرفتن چيدمان در  •
 شلفشلف و طراحي 

طراحي شلف بر اساس محصول  •
 و مخاطب و چيدمان محصولات

قرارگيري شلف دور از آلاينده  •
 ها

در محل  )sampling(سمپلينگ •
 فروش

نظارت بر چيدمان  •
 قفسه و شلف ها

 

پس از تحليل بسته بندي هاي موجود در بازار مهمترين عارضه اي كه در اين بسته ها قابل رويت بود مسايل بهداشتي و 
از اين رو اين تيم مهمترين مساله خود را . تطابق كيفيت و ماهيت محصول با بسته بندي هاي ارايه شده در بازار بودعدم 

از آنجا كه خرما به عنوان يك . توجه به بهداشت و سلامت خانواده و احترام به نياز هاي قشر مخاطب در نظر گرفت
نام  ،يز اين كيفيت محصول نبايد مورد تخريب يا تضعيف قرار گيردمحصول مفيد شناخته مي شود در بسته بندي و ارايه ن

healthy home  هم با همين ديدگاه و به معني خانه سلامتي براي اين شركت انتخاب شد . 

 
نهايي مباني كلي اين شركت براي ارايه و بسته بندي خرما درشرايط  پس از بررسي كلي عارضه ها  و تصميم گيري هاي

 :نزديك به ايده آل به اين شرح تعيين شدمطلوب و 
خريد محصول از روي درخت و كنترل شرايط برداشت با استفاده از كارگران آموزش ديده ، توري هاي مناسب  •

 برداشت محصول و جلوگيري از ايجاد آلودگي در هنكام برداشت
 بررسي و آزمايش آفت كش ها و حشرات موجود در محصول پيش از خريد محصول •
 شستشو و ضد عفوني، خشك كردن و سورتينگ دقيق محصولات •

 رعايت كامل مسايل بهداشتي •
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 كاري در بسته قابليت رويت محصول بدون دست •

 كاري در محصول و بسته عدم امكان دستبرد و دست •

 امكان استفاده چند باره بسته بندي •

 قابليت تزريق گازهاي خنثي •

 ي هاي متنوعتوجه به دسته بندي بازار هدف با بسته بند •

 )كم حجم، سالم، قابل حمل، شيك(توجه به نياز قشر هاي مختلف جامعه براي مصرف فراگير خرما  •
معرفي دقيق محصول و ويژگي هاي آن، بيان تمايز كيفيت اين شركت در فرايند هاي تبليغاتي، تبليغات  •

 فروشگاهي، سمپلينگ ها و ماشين هاي پخش

بيان ويژگي هاي آنها  مورد نظر اين مجموعه انتخاب شد كه در ادامه به معرفي ودر نهايت بسته بندي هاي مناسب و 
 :مي پردازيم
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Stand Up Pouch 
 

 
 

 ها هستند   flexible packدر دنيا يكي از متداول ترين بسته ها  •
 توجيه اقتصادي •
 )كيفيت بالاي چاپ و قرارگيري عمودي( زيبايي بصري  •
 لايه 7گذاري متفاوت تا قابليت لايه  •
 ايجاد شكل هاي متنوع •
 حفظ و نگهداري محصول به صورت ايزوله •
 حمل و نقل آسان و ارزان قبل و پس از توليد و پر شدن •
 نفوذ ناپذيري •
 ...هاي متنوع مانند زيپ، سوپاپ، فيلتر و   functionايجاد  •
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pre forming 

 

 سطح مقطع مناسب •
 قابليت سيل شدن •
 PE   قابليت استفاده ازشفاف و  •
 ظروف محكم •

 

Thermoforming 
 

 

 اين بسته ها تمام قابليت هاي ظروف را دارد •
 توجيه اقتصادي بالاتر  •
 )به علت فرم گيري نهايي در محل پركردن(رعايت شرايط بهداشتي بهتر  •
 عدم امكان استفاده براي ظروف و وزن هاي بالا : ضعف ها •
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luxtury gift pack 

 

هاي هديه جهت ارايه در شرايط خاص براي خرماي بسيار با كيفيت و به صورت مغز دار به عنوان جانشيني براي بسته 
علاوه بر اين با استفاده از امكان سيل  است، به سلامتي اهميت ويژه مي دهند در نظر گرفته شده هشكلات براي آنها ك

 .گردد محصول نيز فراهم مي لشدن ظرف داخلي شرايط بهداشتي كام

 ارزش افزوده ظاهري بالاتر از ساير بسته ها •
 امكان ارايه در تعداد محدود •
 تيراژ توليد محدود •
 نبود نمونه مشابه در ايران براي محصول خرما •
 توجه و اهميت دادن به قشر خاص در بازار داخلي •

 :بسته بندي ايده آل

وه سنتي رواج دارد و تغيير بسته بندي براي همه از آنجا كه مصرف خرما و بخصوص خرماي رطب در ايران هنوز به شي

كه نحوه ) Bگروه(اقشار جامعه در يك مرحله و ناگهاني پذيرفته نيست در مرحله اول قشر متوسط رو به بالاي جامعه 

بسته  نگرش ، عملكرد و تصميم گيري آنها روي اقشار پايين تر جامعه اثر گذار است به عنوان گروه اول براي ارايه
در صورتي كه كيفيت و تمايز محصول و نيز تناسب قيمت نهايي با كيفيت ارايه شده براي . نددبندي در نظر گرفته ش

از طرف ديگر اين . نها مي تواند به عنوان نظر مرجع مورد پذيرش ساير اقشار باشدآ اين قشر اثبات شود تصميم و نظر
مصرفي خود اهميت مي دهند كه اين موضوع در تصميم گيري آنها قشر از جامعه كاملا به سلامتي خانواده و كالاهاي 

 . نقشي حياتي دارد
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جامعه معمولا شيوه خريد متفاوتي دارد و از رويه هاي بازار داخلي چندان پيروي نمي كند از اين رو اين قشر  Aگروه  
حله اول به عنوان مرجع در نظر به علت كم بودن جمعيت و عدم تاثير گذاري كافي بر جامعه مصرف كننده خرما در مر

 .گرفته نشد

 

 )ترموفورم(دلايل انتخاب بسته بندي ايده آل 

 .بخش بزرگي از مصرف خرما درايران خرماي شيره دار است •
 بالا بودن سطح شيره و نرم بودن محصول •
 .عليرغم قابليت بالاي استندآپ ها، ظروف پريفورم براي خرماي شيره دار بهتر عمل مي كنند •

 امكان پرداخت هزينه بيشتر از سوي مصرف كننده براي بسته بندي بهتر •

 استراتژي نهايي بسته بندي پريفورم

 نفره 4و  2بسته بندي مناسب خانوار هاي  •
 قشر متوسط رو به بالاي جامعه •
 .خانم هاي خانه داري كه نگران سلامتي خود و خانواده شان هستند •
 زوج هاي جوان و آگاه •
 .زي طراحي مي شوديسته بندي با تكيه بر خاصيت هاي محصول و اشتها برانگطراحي گرافيك ب •
 .پنل هاي اطلاعات به صورت كامل و با اضافه كردن شيوه هاي مختلف كاربرد محول طراحي مي شود •
خريدار ايراني عادت به ديدن و خريدن محصول دارد تا (انتخاب يك غلاف مقوايي براي حفاظت نسبي از نور  •

و كيفيت خرما مطمئن شود مگر اينكه به برند اعتماد كند، به همين دليل بسته ها به صورت شفاف  از سلامت
 )نفوذ نور در بسته را كاهش مي دهيم ،توليد شده و با غلاف مقوايي

 چاپ روي سيل در بسته بندي براي جلوگيري از تقلب •

 .محصول ارايه شده تبليغات گسترده فروشگاهي و سمپلينگ براي بيان تمايز ها و كيفيت •
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 :2پيوست 

 Bگزارش گروه 

 

 )B گروه(بندي خرما پروژه طراحي بسته
 ساساكي: استاد

 كاكاوند مرتضي، فرفصيح امير، فردمشعوف ايمان، پورشهامت محمدحسين :گروه اعضاي
 پورشهامت محمدحسين :رييس گروه

 

 
 

 بررسي وضع موجود بسته بندي خرما : مرحله اول
در بازار را د ابتدا انواع بسته بندي هاي خرماي موجونفر اعضاء تشكيل دهنده آن بودند در  4كه  Bگروه 

بررسي و تجزيه و تحليل نمودند تا با شناخت معايب و اشكالات موجود به سراغ ايده پردازي و پيشنهاد طرح 
 . جديد بروند
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 : و اشكالات ملاحظه شده در بسته بندي هاي موجود در بازار بـمعاي

 

 
 عدم رؤيت محصول   )1
 مصرف و انقضاء، عدم درج تاريخ توليد  )2
 عدم درج قيمت )3
 نامرغوب بودن گرافيك و عدم ارتباط گرافيك با محصول )4
 )بسته بندي(انتخاب مواد نامناسب  )5
 رعايت موارد بهداشتي عدم  )6
 عنوان جسم خارجيبه استفاده از منگنه  )7
 عدم توضيح درخصوص خواص محصول )8
 ...)كبكاب و  -يارمپ(محصول خرما يا نوع يا رقم نام  عدم ذكر )9

 ...تلفن و  -آدرس عدم درج )10

 كيفيت پايين چاپ  )11

 عدم مشخص بودن بازار هدف  )12
 

 
 ايده پردازي و پيشنهاد طرح جديد: مرحله دوم 

شرح موضوع بسته بندي هاي پذيرايي روند كار گروه بر اساس صورت پذيرفته هاي  بنديبا توجه به گروه
ها صورت ابتدا استخراج و ارايه ايده مرحلهدر اين . غاز گرديدآ)با دستور كار استاد ساساكي(صادراتي 

ساخت (ساز نويسي بر روي استيكر، ارايه نمايش با تصوير و طرح و نقشه و ماكت دستپذيرفت سپس ايده
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انجام گرفت و با اين فرضيه كه يك مجموعه توانمند ) توليد داخلي -رزيابيا -وتحليلتجزيه  -آزمايشي
 .رديدآغاز گخصوصي جهت ترويج مصرف خرما به عنوان كارفرما در نظر گرفته شد، فرآيند كار برنامه ريزي 

 

 : برند سازي
رسالت اصلي . انتخاب گرديدبراي محصول  Persian dateنام  به ويژه در صادرات ،با توجه به اهميت برند

از بازار داخل و نفوذ به ذهن مخاطب در معرفي و شناساندن محصول خرما در سطح گسترده تر  اين برند
بازارهاي صادراتي در نظر گرفته شده و هدف طراحي بسته بندي هاي بازار پسند و صادراتي و افزايش ارزش 

 . عريف گرديدافزوده محصول خرما براي فروش در بازارهاي هدف ت
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 )نخل(پيشنهادي هاي اصلي طرح خصوصيات و ويژگي

المان اصلي در طرح بسته بندي پيشنهادي درخت نخل در نظر گرفته شد و تلاش گرديد تا در طرح پيشنهادي موارد 
 :ذيل مورد توجه قرار گيرد

 هاي تمام شده كاهش هزينهو در عين حال  لوكس بودن )1

 با خرما  جايگزيني قند و شكلاتترغيب و  )2

 هاي كوچك تبليغاتي ارايه بصورت بسته )3

 بصورت بيلبورديي نما در تبليغات شهري زيبا )4

در داخل بسته  گردو، مغزپسته، پودر نارگيلمحصولات جانبي خرما همانند قابليت جانمايي  )5

 بندي 
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در ادامه پروژه پس از انتخاب برند و المان و تم اصلي بسته بندي، انواع بسته بندي ها با توجه به تم انتخابي 

و كليه روش هاي تبليغاتي اعم از تبليغات شهري، انتخاب بسته بندي ها  به عنوان شاخص برند يكي از . طراحي شد

 .يدبا اقتباس از طرح جعبه شاخص طراحي گرد... فروشگاهي و 

: بيلبوردها، تبليغات حمل و نقل شامل ( به منظور معرفي محصول و جذب مشتريان از انواع تبليغات شهري همچنين 

 . صورت پذيرفتموارد فوق طراحي بر اساس جعبه شاخص كليه استفاده گرديد كه براي ...) مترو ، اتوبوس و 
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 . پذيرفتصورت ) روميزي، ايستاده و تبليغاتي(سپس معرفي محصول در فروشگاهها بوسيله انواع استند 

 

 

 :مرحله اجرايي طرح اصلي 

  و روش هاي ) مضافتي(صادراتي كشور  يخرماارقام در اين مرحله تحقيق و بررسي در مورد يكي از مهمترين 
بسته بندي آن صورت گرفت كه با توجه به ضعف هاي شناخته شده در روش هاي ارايه اين محصول در بازار، طراحي  

كاملاً جديد چه به لحاظ نوع چيدمان در بسته بندي ها و چه از نظر طرح ساختاري بسته بندي با نگاهي كاملاً اجرايي 
از نظر رعايت استانداردهاي بهداشتي، ارگونومي، حمل و نقل، در طرح مذكور تمامي موارد حائز اهميت . ارايه گرديد

 . لحاظ گرديد.... انبارداري و توليد بومي و 

در  نبود رايانه و ابزارآلات حرفه اي طراحي بسته بندي( با توجه به محدود بودن زمان و محدوديت امكانات اجرايي 

 . طرح فوق نمونه سازي گرديد) رايه پروژه ساعت فرصت ا 24( و همچنين محدوديت زماني )  محل كارگاه

 20(بسته بندي طراحي گرديد كه با توجه به محدوديت زماني جهت ارايه كار  نوع 5شايان ذكر است در مجموع 

 . اكتفا گرديدو ارايه يك نوع بسته بندي تنها به ذكر نام گروه طرح ها ) دقيقه 
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 : انواع بسته بندي هاي ارايه شده توسط گروه 

 )طرح نخل ( گروه بسته بندي هاي شاخص  -1
 پذيرايي مراسم هاي خاص يگروه بسته بندي ها  -2

 گروه بسته بندي هاي خشابي  -3

 )گوشه چسب با جدا كننده ترموفرميك 4جعبه ( گروه بسته بندي هاي صنعتي  -4

 )اشانتيوني(جعبه هاي نمايشگاهي  -5

آلات بسته بندي و روش هاي توليد، توزيع و فروش جزئيات گروه بندي هاي فوق از نظر روش هاي اجرايي ماشين 
ريالي  –گرافيك و آناليز كامل و دقيق قيمت تمام شده به صورت ارزي  و جزئيات طراحي لوگو، مورد مطالعه قرار گرفت

محاسبه گرديد و در نهايت با توجه به محدوديت زماني از گروه يك و گروه پنج، نمونه هايي طراحي، نيز بصورت كامل 

 . نمونه سازي و ارايه گرديد
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 :3پيوست 

 Cگزارش گروه 

 )C گروه(بندي خرما پروژه طراحي بسته
 ساساكي: استاد

 غلامي ناهيد، حميدپور فرزانه، عطار پژمان، فدوي مهدي، رزاقي محمد، فردپژمان حسين :گروه اعضاي
 فردپژمان حسين :رييس گروه

 

 
 

هاي موجود در بازار خرما، در دو بنديبندي خرما، بررسي بستهمطلوب براي بستهبه منظور طراحي وضعيت 

ها، محل عرضه، نوع  POSپس از بازديد . اي شهر تهران در دستور كار قرار گرفتفروشگاه بزرگ زنجيره

مورد  رسيم و، تبندي در كارگاهنگهداري، قيمت، وزن، نوع خرما و ساير پارامترهاي تاثيرگذار در طراحي بسته

بندي منتخب، به عنوان بسته) خرماي پيارم(بندي شماره دو بستهو ) جدول زير( مقايسه تطبيقي قرار گرفت

 بندي نيز خالي از اشكال نبودبرگزيده شد ولي اين بسته
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Legend: W (Weak) | M (Moderate) | S (Strong) | N/A (Not Applicable) 

PKG # 3 PKG # 2  PKG # 1 

Criteria 

   
W S Mistaken | Different Graphic  

W S | For Serving  Tray: W | Cap: M ID 

W Pure W Message 

N/A N/A N/A Distribution 

Single Targeted Single Targeted Single Targeted Usage 

W W W Info 

W W Familiar Marketing 
Old-Fashion (Jamileh in 2015) Acceptable (Charlize Theron) Unfaithful (Diane Lane) Result 

 
 "موعود"، نوبت تدوين استراتژي براي وضعيت "موجود"هاي بنديپس از شناخت نقاط قوت و ضعف بسته

بندي، بر ، مقرر گرديد كه استراژي طراحي بستهCهاي كارشناسان گروه بر اساس مشاوره. بود) مطلوب(

هرم جمعيتي  بازار و اصول پايداري، توسعه هاي درگير،كننده و گروهزندگي مصرف و الگوي سبكاساس 

 Expertبه عنوان مخاطب كارشناس (پس از مصاحبه با آقاي توريناگا . كنندگان تدوين شوداستفاده

View(مطلوب بر بندي ها با خرما آشنا نيستند و بر همين اساس، استراتژي بسته، مشخص شد كه ژاپني

به همراه (ها در رستوران (Promotional)بندي تبليغاتي ي نفوذ و معرفي محصول از طريق بستهپايه

ي ذهني كه اعضاي كارگروه نقشه. و هدفگذاري براي مخاطب كودك و نوجوان استوار شد) تبليغات محيطي

 . داده شده است بندي مطلوب ترسيم كردند در تصوير زير نشانبراي تدوين استراتژي بسته
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به معني زنده ( GODateهاي متعددي با رويكرد ي ذهني و استراتژي تدوين شده، كانسپتبر اساس نقشه

هاي جالب ارائه شده هاي ارائه شده، جدول زير كانسپتليكن از بين ايده. خلق شد) باد خرما؛ ميوه بهشتي

نيز مورد استقبال قرار گرفت و  Date On the Goالبته رويكرد . نمايدبندي خرما را معرفي ميبراي بسته

مقوايي مهار  Sleeveبندي آن شاملِ خشابي از چهار خرما براي مصرف روزانه بود كه درون يك آستين بسته

 . ميشد
 

Teenage  Kids Promotional (Restaurant) 
Date Angel  حاوي سه خرما

بندي با جانمايي در در بسته
هاي معين و براي مخاطبان محل

 )پسر و دختر(نوجوان 

براي تحريك تقاضا در مخاطبان 
-كودك كه با هدف ابتياع اسباب

بازي، ترغيب به مصرف خرما در 
شوندلوله مقوايي متالايز شده مي  

-خرما در بسته+ اي چاي كيسه
بندي با فرم هرمي كه بيانگر 

گر الماس و رنگ طلايي تداعي
و مقويمحصولي ارزشمند   

 
 

 
 

 Cاستاد ساساكي و البته اعضاي كارگروه + ژاپن   Jetroايران و TPOبا تشكر از پرسنل تلاشگر 

 19/01/94 |فرد و محمد رزاقي حسين پژمان
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 :4پيوست 

 Dگزارش گروه 

 )Dگروه(بندي خرما پروژه طراحي بسته

 ساساكي :استاد

 االله حبيبي، امير مزيناني، مجتبي منصوري، عاطفه فلاحتي، مريم مقدسياي، روحسهيل چهره :گروه اعضاي

 ايسهيل چهره :رييس گروه

 
هاي خرماي ارايه شده در كلاس و مرحله دوم مرحله نخست ارزيابي بسته: كار در دو مرحله انجام گرفت

 .هابستهطراحي و ارايه راه كار گروه براي اصلاح اين 

هاي موجود كه به سه بخش تقسيم شده بودند موارد نقص بسياري هاي انجام شده بر روي بستهدر بررسي

. تمام اعضا بر آن اشتراك نظر داشتند و البته برخي موضوعات هم با اتفاق نظر همراه نبود ديده شد كه تقريباً

 .نكات اندكي هم به عنوان حسن در آنها ديده شد

. ها اين نكات به چند بخش اساسي تقسيم شدنددر بررسي. ه نكات داراي نقص پرداخته شددر ابتدا ب

هايي همچون بهداشت، ساختار، گرافيك، درج اطلاعات تخصصي ضروري بر روي بسته، كيفيت بخش

 :ها دسته بندي شدندايرادات يافت شده در زير اين بخش. بازاريابي محصول و

 



44 
 

 : بهداشت

 .بندي معضل بودتماس محصول با انسان يا مواد اوليه بسته 

 .زدايي مناسبي از خود محصول انجام نشده بودبه احتمال زياد ميكروب

 :ساختار

 .محافظت لازم از محصول صورت نگرفته بود

 .نمايش مناسبي از محصول ارايه نشده بود

 :گرافيك

 .بوداوت نامناسب عكاسي، رنگ، لوگو يا لوگوتايپ، لي

 :كيفيت محصول

 .محصولات اغلب يكدست نبودند

 :درج اطلاعات تخصصي بر روي محصول

تاريخ توليد و انقضا، باركد به خوبي بر روي محصول  علايم استاندارد و بهداشت، وزن، خواص محصول،

 .درج نشده بودند

 :بازاريابي

در . مشخص نبود) داخلي( خريدار بندي ماليبازار هدف هم از ديد خريدار خارجي يا داخلي و نيز رده

 .مجموع مزيت نسبي به درستي مشخص نشده بود

 

پس از ارزيابي اين موارد، گروه استراتژي خود را تمركز بر بازارهاي جديد با گروه هدف جديد به جاي 

 .بندي و تغيير آن گذاشتتمركز بر بسته

مشكل محصولات ايراني و از جمله خرما عدم  گروه به اين نتيجه رسيد كه بزرگترين: كار اينگونه آغاز شد

مبناي كار جديد بر پايه ايجاد بازارهاي جديد با استفاده از . هاي هدف استشناسايي و تعيين گروه

پذير نبود و بندي جديد كه در زمان كم امكانهاي موجود بود به جاي كار بر روي ساختارهاي بستهبندي بسته

 .دم مقبوليت را نيز در برداشتريسك داشتن ايرادات فني و ع
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با . ها، مدارس، توريسم و ورزشاسي، خطوط هوايي، هتلبيماران ام: چند بخش براي بررسي تعيين شدند

كار بررسي بر روي اين . ها دو بخش ورزش و خطوط هوايي براي بررسي نهايي انتخاب شدندتوجه به داشته

ش ورزش به خاطر پتانسيل بيشتري كه داشت به عنوان دو بخش در دو گروه انجام گرفت و در نهايت بخ

 .گزينه نهايي در نظر گرفته شد

. بنا بر اين شد كه خرما در بخش ورزشي به جايگزيني براي انواع قندهاي ديگر مانند شكلات معرفي شود

ت اين نوع محصول علاوه بر داشتن قندهاي پيچيده كه به مراتب بهتر از قندهاي ساده موجود در شكلا

هستند، داراي انواع املاح معدني لازم براي ورزشكاران است كه در طول يك فعاليت بدني به خاطر تعريق از 

اينكه بسيار شبيه به خرماي پيارم : انتخاب شد به چند علت »خرماي ربي«نوع محصول . شوندبدن دفع مي

چسبناك نيستند، داراي رنگي تيره هستند شوند، هستند، پوسته نمي) از بهترين خرماهاي موجود در بازار(

هاي ايستاده موجود در بازار از بندي، پاكتنوع بسته. كه تداعي كننده عنصر قدرت است و ارزان هستند

ميكرون انتخاب شد البته با ساختار و گرافيك خاص متناسب با كارايي ويژه در  95با ضخامت   PE-PSجنس

اينكه ورزشكار دچار دردسر در هنگام فعاليت ورزشي نشود،  به خاطر قرار بر اين شد كه. نظر گرفته شده

هاي در گرافيك بسته بايد از رنگ. گيري و براي ماندگاري بالا درون بسته گاز تزريق شودمحصول هسته

تاكيد ويژه بر خواص ويژه خرما . شدزا و سينرژيك و تصاوير تداعي كننده قدرت و سرعت استفاده ميانرژي

عدد انتخاب شد تا قابليت مصرف  15تعداد خرماي درون بسته هم . ورزشكاران از ديگر نكات مهم بودبراي 

دار  درب پاكت، زيپ. چيزي از آن باقي نماند در يك وعده ورزشي از ابتدا تا انتها را داشته باشد و ترجيحاً

 . كننده براي هر بار مصرف دچار مشكل نشودانتخاب شد تا مصرف

لوگوتايپ به شكلي زيبا و به صورتي كه . انتخاب شد »بمب انرژي« ي انتخاب اسم هم انجام شد وكار بر رو

اي تعبيه شد همچنين در پايين پاكت پنجره. خود واژه بمب، شكل يك بمب و فتيله آن را بازي كند اجرا شد

براي درج در صفحه  »معدني ضروريانرژي طبيعي و املاح « دو شعار. كننده بتواند خود محصول را ببيندتا مصرف

 . شعارهايي كه هم واقعي، هم ضروري و هم متناسب با فضاي ورزشي كار بودند. اصلي انتخاب شدند

تومان تخمين زده  50هزينه پاكت هم حدود . دهدعدد مي 160ها خرماي ربي در هر كيلو بر طبق ارزيابي

كيلو از اين خرما در بازار  عدد ارزيابي شد چرا كه هر 15 تومان به ازاي هر بسته 235خرما نيز در حدود . شد

با در نظر گرفتن . گرم ارزيابي شد 100وزن كل بسته با پاكت نزديك به . تومان در دسترس است 2500با 

بيني شد كه هزينه تمام شده هر پاكت بر روي درصد اشتباه در تعيين وزن و قيمت و نيز تلرانس بازار، پيش
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درصد  10. تومان بالغ شد 450درصد مارجين پخش و انبار و لجستيك به  50اين هزينه با . ايستدتومان ب 300

 .تومان رساند 500كننده را به سود نيز قيمت روي بسته براي عرضه مصرف

بندي ارزان و كارا با كاربرد خاص و در نهايت اينكه در زمان اندك و با توجه به بضاعت فني موجود، بسته

متاسفانه به علت . هاي ورزشي طراحي شدهاي بزرگ و باشگاهفروشيها، خردهه در هايپرماركتجهت عرض

كمبود زمان، فرصتي براي اجراي گرافيك كلي جعبه كه بسيار جالب هم در نظر گرفته شده بود پيش نيامد 

اما توافق انجام شده براي اجراي طرحي دايناميك با تمركز بر دو عنصر اصلي ورزش يعني سرعت و قدرت 

 . بود
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 فرم نظر سنجي كارگاه آموزشي تخصصي بسته بندي خرما و فرآورده هاي آن 

 

                                                

 

 معاونت كمك هاي تجاري

 دفتر امور بنگاهها                                                         

 صادراتي خرما و فرآورده هاي آن فرم نظرسنجي كارگاه آموزشي تخصصي بسته بندي 

 1393اسفند 

 

 شركت كننده گرامي

برگزار شده است تا به بهبود مهارت هاي  خصوص بسته بندي با رويكرد صادراتاين كارگاه آموزشي به منظور ارائه اطلاعات در

خواهشمند است با تكميل فرم ذيل ما را از نقطه نظرات و پيشنهادات . صادرات كمك نمايدبسته بندي براي لازم جهت توسعه 

اطلاعات شخصي محرمانه نگهداري خواهد شد و صرفاً براي ارزيابي فعاليت ها، بهبود عملكرد و پيگيري پروژه . خود مطلع نماييد

 . ها مورد استفاده قرار مي گيرد

به ويژه خرما و ( دانش و مهارت شما در رابطه با بسته بندي محصولات غذايي اين كارگاه آموزشي براي افزايش  )1
 چه اندازه مفيد بوده است؟  تا )  فرآورده هاي آن 

 

 خيلي كم    كم                  متوسط  زياد  بسيار زياد
 

 تا چه اندازه مطالب ارايه شده در اين كارگاه به بهبود بسته بندي شركت شما براي صادرات  )2
 كمك مي نمايد؟

 

 بسيار ضعيف    ضعيف                    متوسط  مفيد  بسيار مفيد 
 

 مطالب ارايه شده در اين كارگاه را چگونه ارزيابي مي كنيد؟ )3
 

 خيلي ضعيف                    ضعيف                    متوسط  خوب   بسيار خوب 
 

 
 

http://jetro.org/
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 اين كارگاه را چگونه ارزيابي مي كنيد؟) روزه 5(مدت زمان برگزاري )4
 

 كوتاه است      خوب است   طولاني است 
 

 ارايه مطالب توسط استاد مدعو از ژاپن را چگونه ارزيابي مي كنيد؟ )5
 

 ضعيف                      متوسط  خوب  عالي 

 ترجمه و انتقال مطالب را چگونه ارزيابي مي كنيد؟ )6
 

 خوب   متوسط    ضعيف   روز اول

 خوب   متوسط    ضعيف   روز دوم

 خوب   متوسط    ضعيف   روز سوم

 خوب   متوسط    ضعيف  روز چهارم

 خوب   متوسط    ضعيف  روز پنجم 
 

 ايه شده در اين كارگاه را چگونه ارزيابي مي كنيد؟جزوه آموزشي ار )7
 

 ضعيف       متوسط  خوب  عالي 
 

 نظر كلي شما درخصوص تداوم اينگونه دوره هاي آموزشي چيست؟ )8
 

 تداوم آن بسيار ضروري است 
 

 نياز به ادامه نيست
 

 نظري ندارم
 آتي براي بسته بندي در نظر گرفته شود؟پيشنهاد شما درخصوص موضوعاتي كه مي تواند در كارگاه هاي  )9

 

 بسته بندي را چگونه خصوصفعاليت هاي انجام شده توسط سازمان توسعه تجارت ايران در  )10
 ارزيابي مي كنيد؟

 ضعيف                        متوسط  خوب  عالي 

 مشخصات تماس

   :شركت / سمت     :نام و نام خانوادگي

 : تلفن               :پست الكترونيك
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تصاويري از مراحل برگزاري كارگاه آموزشي تخصصي بسته بندي خرما و فرآورده هاي آن در روزهاي دوم 

 1394لغايت ششم اسفند ماه 

 

 

 

   
 سازمان توسعه تجارت ايران 

 معاونت كمك هاي تجاري 

 دفتر امور بنگاهها 

 كارشناسان گروه بسته بندي: تهيه و تنظيم

 شيوا كي منش -ماهرو مسعودي

1394 ارديبهشت   


